ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE CORONEL JOAO PESSOA
Rua Sao José, 05 - Centro

CEP: 59.930-000

Tel.: (84) 3357-0027

www.coroneljoaopessoa.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo administrativo n° 1625/2022

1. OBJETO

Contratacio de empresa especializada para Cessdo de Uso de Sistema
Integrado de Gestdo Tributdria, visando a modernizacio dos procedimentos de
atendimento ao contribuinte e cobranca das receitas préprias do Municipio de
Coronel Jodo Pessoa/RN, para fins de atender as necessidades da administragdo publica,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

2. DA DESCRICAO DOS ITENS

Item Servico Unid. | Qtd Valor Valor
medida | licitada | unitario | total
(RS) (RS)
1 Sistema  Integrado de  Gestdo | Més 12
Tributaria
Total Geral

3. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de Contratagdo verificara o eventual
descumprimento das condig¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de
sang¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF e/ou outro sistema idoneo;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, = mantido pelo  Conselho  Nacional de  Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;
e) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas do Estado — TCE/RN.
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A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e també

seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre
as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja socio majoritario.

Constatada a existéncia de sangdo, o Agente de Contratagdo reputara o licitante
inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

A(s) empresa(s) vencedora(s) deverd(ao) apresentar toda documentacdo

necessaria a habilitagdo, conforme descritas abaixo, no prazo de até 24h (vinte e quatro
horas) a contar do recebimento da solicitagdo via e-mail.

b

b)
Q)
d)
e)
B

g)

i)

ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

documento de identificagdo com foto do administrador ou procurador da
licitante.

a inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

a inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

a regularidade perante a Justi¢a do Trabalho;

certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante;

Declaragdo de que atende aos requisitos do termo de referéncia (modelo anexo
I)

declaragdo de inexisténcia de impedimento de licitar ou contratar com a
administra¢do (modelo II)

Declaragdo de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constitui¢do Federal; (modelo III)

Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a
excegdo daqueles que por sua natureza ndo contenham validade.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SUBSISTEMAS
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4.1 Cadastro Geral do Municipio

Subsistema que devera possuir um cadastro tnico de pessoas fisicas ou juridicas,
compreendendo qualquer pessoa que, de alguma forma, utilize algum servigo da
Prefeitura;

Base de dados sera composta por nome do contribuinte, Identidade-RG, Orgdo
Expedidor, Data de Nascimento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), CPF, CNH,
Categoria, Validade, CNPJ, Campo para assinalar se de Fora ou de Dentro do Municipio,
Tipo Logradouro, Nome do Logradouro, Nimero, Complemento, Cidade, CEP, UF, E-
mail, Numero Fone Celular, Convencional (residencial e comercial), e FAX;

Estas informagdes estardo disponiveis para que os usudrios as utilizem no
cadastramento de dados em todo sistema;

Sua fung¢@o sera evitar redundincia de informagdes efetuando o cruzamento de
dados em toda base cadastral do sistema;

As opgdes para consultas de dados serdo através do Nome do Contribuinte, CPF,
CNPJ e enderego registrado;

Esta op¢do devera habilitar emissdo de Certidoes Negativas de Débitos.

4.2 Cadastro Imobiliario

A opgdo devera contemplar as informagdes cadastrais imobiliarias contendo em
sua estrutura os seguintes dados:

Inscrigdo reduzida, Inscri¢do imobiliaria, Localizagdo do imével, identificagdo do
proprietario, endereco para correspondéncia, medidas do imdvel, caracteristicas do lote,
tipologia, caracteristicas da edificagfo, infraestrutura do imével, cédigo do logradouro,
face de quadra, cadastro de equipamentos urbanos, utilizagdo do imoével, regime de
ocupagdo, padrdo construtivo, estado de conservagdo, patrimonio, codigo e descri¢do do
loteamento, valor venal do terreno, valor venal da edifica¢do, valor venal do imovel e
campo destinado ao historico das intervengdes realizadas por usuérios no cadastro;

Coordenadas planas no Sistema UTM (SIRGAS2000) e Coordenadas Geograficas
(Latitude e Longitude) no formato graus decimais, permitindo a integragdo dos dados
imobilidrios com sistemas de informagdes geogréficas (GIS) de mercado.

Opgio devera permitir:
Adicionar um novo Cadastro;

Efetuar consultas aos dados cadastrados;
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Intervengdes para alteragdes nos dados cadastrados;

Adicionar coordenadas aos dados ja existentes;
Efetuar Langamentos de dividas;

Imprimir extratos.

Filtros de consulta:

Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e e/ou pendente);
Inscricdo Reduzida;

Inscrigdo Imobilidria;

Referéncia de Loteamento;

Nome de Loteamento;

Enderec¢o do Imével;

Nome do Contribuinte- CGM;

Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

Classifica¢iio e/ou Ordenag¢do das Consultas:

Nome do Contribuinte- CGM,

Inscri¢do Reduzida;

Inscrigdo Imobiliaria;

Certiddo de Divida Ativa.

4.3 Cadastro Mercantil

Esta opgdo devera conter as informagdes mercantis e/ou mobilidrias, com sua
estrutura contendo os dados indicados a seguir:

Identificagdo do contribuinte, localizagdo comercial, enderego para
correspondéncia, inscri¢do imobiliaria, inicio de atividade, optante do simples nacional,
nimeros de documentos (CPF / CNPJ / RG / Conselho Regional), WEB site, nome de
fantasia, atividade econOmica principal, atividade econdmica secundaria, tipo do
contribuinte (micro, pequena...), horario especial, nimero de quartos, nimero de leitos,
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tipo de publicidade e respectivo tamanho, area do estabelecimento, identificagdo c
enderego e documentagdo dos socios, identificagdo com endereco e documentagdo do
contador responsavel, base de célculo, histérico das intervengdes realizadas por usudrios,
tabela de atividades econdmicas proprias ou Classificagdo Nacional das Atividades
Econémicas — CNAE, Codigo da graficas e selegdo das atividades inerentes a vigilancia
sanitdria.

Opg¢io devera permitir:

Adicionar um novo Cadastro;

Efetuar consultas aos dados cadastrados;
Intervengdes para alteragdes nos dados cadastrados;
Efetuar Langamentos de dividas;

Imprimir extratos;

Emitir automaticamente a CDA — Certiddo de Divida Ativa.
As consultas devem ser realizadas por:

Inscrigdo Mercantil;

Nome do Contribuinte;

Nome de fantasia;

Cédigo da Atividade Econémica;

Situa¢do do Contribuinte (ativo, baixado, ndo encontrado, infrator, regime
especial de fiscalizag@o, sem alvara de licenga, usufruindo beneficio fiscal, inativo/inapto
e participante do simples nacional);

Tipo de Pessoa: Fisica através do CPF e Juridica pelo CNPJ.
4.4 Protocolo

Esta opgdo deverd integrar-se ao Cadastro Geral do Municipio - CGM, permitindo
o cadastro, tramite, anexagdo de documentos (limitar o tamanho do total do anexo a 05
MB), encerramento, arquivamento e reabertura de processos, inserindo dados de pessoa
fisica e/ou juridica com informagdes sobre o titular, requerente, nome de fantasia,
atividade econdmica, ocupa¢do profissional (se autbnomo), endereco para
correspondéncia (fisico e/ou eletrdnico), telefones para contato e campo para descri¢do
do pleito do requerente;



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE CORONEL JOAO PESSOA
Rua Sao José, 05 - Centro

CEP: 59.930-000

Tel.: (84) 3357-0027

www.coroneljoaopessoa.rn.gov.br

Sistema deve propiciar a importagdo e/ou exportagdo de documentos, possibilita
o controle de entrada de processos com previsdo de conclusdo (tempo previsto para
conclusdo do processo), visualizagdo de pareceres parametrizavel por hierarquia de
usudrio, arquivamento, assuntos/solicita¢cdes, departamento original, departamento de
destino, controle da situagdo, com pendéncias (faltando documentagdo), concluido,
deferido ou indeferido com a respectiva descrigdo da situagdo e registro de taxas
eventualmente cobradas;

A opgdo deve ser parametrizavel de forma a viabilizar sua customizagdo pelos
proprios usudrios de cada secretaria, atendendo as demandas especificas de cada
departamento;

As inclusdes de solicitagdes e consultas devem ser disponibilizadas para o cidadao
na Internet, onde ele podera pesquisar ¢ acompanhar a situagdo de seu processo atraves
do acesso por numero do processo e/ou senha individual;

Esta opgdo devera ser disponibilizada para todos os Orgdos e secretarias
municipais afim de integrar as agdes do poder publico municipal.

4.5 Imposto de Transmissiio de Bens Iméveis Inter Vivos- ITBI-IV

Subsistema para registro das transagdes imobilidrias envolvendo pessoas fisicas
e/ou juridicas. Possibilitar inicio do processo via PROTOCOLO ou através do
Atendimento ao Cidadao.

Opgdo ndo devera permitir transagdes onde o valor da transagdo seja inferior ao
valor venal do imdvel (valor Coletado);

A entrada de dados sera composta pelas seguintes informacdes:
Numero do PROTOCOLO (preenchimento ndo € obrigatério);

Dados do imdvel transacionado (informagdes trazidas automaticamente do
cadastro imobiliario);

Dados do Transmitente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do Cad. imobiliario);

Dados do Adquirente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do PROTOCOLO ou
informados no Atendimento ao Cidadao);

Natureza da Transagdo (Compra e venda, Cessdo, Incorporagdo, Usufruto,
Promessa de Compra e Venda...). Os Tipos de transagdo serdo inseridos na implantagao
do sistema;

Valor Coletado (informagdo preenchida pelo sistema automaticamente);



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE CORONEL JOAO PESSOA
Rua Séao José, 05 - Centro

CEP: 59.930-000

Tel.: (84) 3357-0027

www.coroneljoaopessoa.rm.gov.br

Valor Declarado da Operagdo (informado pelo Transmitente/adquirente);

Valor Financiado (informagdo obtida na documentagdo apresentada pelo
Adquirente);

Valor Avaliado (dado obtido através da avaliagdo realizada pela prefeitura ou
dependo da situagdo, repete-se o Valor Declarado da Operagéo);

Valor Selecionado (nesta opgfio devera seré assinalado se Valor da Operagdo ou
Valor Avaliado);

Fator Redugdo (campo com duas posi¢des onde sera informado percentual de
redugdo do Imposto nas situagdes previstas em lei);

Numero de Parcelas — limitar a 12 vezes;
Primeiro Vencimento — sera indicado a data de vencimento da primeira parcela;
Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotagdes.

Sistema deverd conter opgdo para Simulagdo do Imposto a pagar e havendo
parcelamento, demonstrar o respectivo valor das prestagdes;

Sistema devera efetuar o célculo do tributo e gerar automaticamente o DAM —
Documento de Arrecadag@o Municipal ou Ficha de Compensag#o. Obedecendo a formato
e normas estabelecidas pela Federacdo dos Bancos Brasileiros - FEBRABAN, conforme
convénio da Prefeitura Municipal de Coronel Jodo Pessoa/RN e a Instituigdo Financeira
responsavel pela arrecadagdo do tributo.

4.6 Créditos Tributarios e Divida Ativa Tributiria

Subsistema devera estar em consondncia com a Lei de Execugdes Fiscais — LEF,
proporcionando recursos que permitam a constitui¢do do crédito tributério, classificagdo
da divida ativa, inscri¢do eletrénica com nimero do processo, livro, data, folha, além do
valor principal, atualizagdo monetaria, juros, multa e demais encargos previstos,
acompanhamento do processo de cobranga e respectiva evolugdo da divida ativa.

A inscrig¢@o da divida ativa podera ocorrer de forma automatica ou manual. No
processo automatico serdo inscritos os débitos de tributos ndo quitados no exercicio
anterior. ApOs esta inscri¢do, o sistema devera emitir as cartas de aviso de débito que,
além de darem ciéncia aos municipes que se encontram em divida ativa, também
possibilitardo a quitagdo dos mesmos.

O Subsistema devera efetuar, de forma automatica, a geragdo dos documentos
para inscri¢do, conforme a seguir:



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE CORONEL JOAO PESSOA
Rua Séo José, 05 - Centro

CEP: 59.930-000

Tel.: (84) 3357-0027

www.coroneljoaopessoa.rn.gov.br

Termo de inscrig¢do da divida;

Certiddo de inscrigdo da divida — CDA;
Ac¢do de execugio fiscal;

Mandado de execugdo fiscal;

Despacho final.

Documentos serdo customizados conforme disposto no Coédigo Tributario
Municipal - CTM.

subsistema dever4, ainda, proporcionar a geragdo e impressdo local de guias para
pagamento, em DAM com formato FEBRABAN.

O subsistema devera permitir a checagem dos codigos e dados gerados para leitura
do retorno bancario independente do processamento no sistema para averiguagdo e
auditoria externa;

Devera ser disponibilizado back-up do banco de dados com a funcionalidade de
leitura atualizada e espelhamento no banco de dados do sistema com fins de averiguagdo
¢ auditoria externa;

Devera ser disponibilizado relatério da Divida Ativa atualizado més a més e
acumulativo;

4.7 Créditos Niao Tributarios e Divida Ativa Nio Tributaria

Subsistema devera proporcionar recursos para a realiza¢do do regular processo
administrativo, necessario a verificagdo da ocorréncia do fato gerador, bem como a
identificagdo do sujeito passivo e a apuragdo do débito pretendido.

Devera efetuar a inscri¢@o eletronica com numero do processo, livro, data, folha,
além do valor principal, atualizagdo monetaria, juros, multa e demais encargos previstos,
acompanhamento do processo de cobranga e respectiva evolugio;

Neste modulo deverdo ser gerados e impressos conforme disposto no Codigo
Tributario Municipal — CTM:

Termo de inscrigdo da divida;

Certiddo de inscrigdo da divida — CDA.
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proceder a Parcelamento e gerar guias para pagamento, em nimero de parcelas previsto
na legislagdo vigente.

4.8 Médulo WEB

Subsistema deverd permitir consultas aos dados cadastrais imobilidrios,
mobilidrios e respectiva consulta dos débitos e pagamentos realizados, restringindo o
acesso as informagdes por chaves unicas de identificagdo do contribuinte.

Opgdo devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensagdo para IPTU,
TLF, ISSQN de oficio, ISSQN — homologado sem valor (*) ou preenchido e ISSQN de
terceiro ou retido na fonte sem valor (*) ou preenchido.

Recurso disponibilizara a emissdo de certiddes negativas do imobilidrio e
mercantil, possibilitando a terceiros validagdo dos documentos impressos através de
numeragdo especifica, conforme dispuser o Codigo Tributario Municipal - CTM.

Deve contemplar o acompanhamento dos processos em curso e respectivos
andamentos das solicitagdes solicitadas via protocolo.

Sem Valor - documento sera preenchido pelo proprio contribuinte informando
faturamento mensal e respectivo imposto a pagar. Sistema recepcionard o retorno
eletronico identificando o declarado e langando na grade de extratos para
acompanhamento da fiscalizagdo.

4.9 Certiddes / Requerimentos / Cartas / Notifica¢des/ Alvaras

Sistema devera disponibilizar geracdo e impressdo de certiddes, requerimentos,
cartas e notificagdes, em formatos previamente definidos e conforme disposto no Codigo
Tributario Municipal - CTM;

Esta opgdo visa atender as demandas dos departamentos: Imobiliario, Mercantil,
Transporte Alternativo e Arrecadagdo Externa, englobando neste ultimo os setores de
Feira e Mercados, Matadouro Publico e Energia Elétrica;

Bloquear a emissdo de Certiddo Negativa se o CPF ou CNPJ apresentar débitos
vencidos no imobiliario, mercantil, transporte alternativo e/ou arrecadagdo externa;

Sistema devera ofertar as seguintes opgdes:

Certiddo Positiva - Indicativa de débitos em aberto e ndo vencidos;
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Certiddo Negativa - Bloquear a emissdo de Certiddo Negativa se o CPF ou CNPJ
apresentar débitos vencidos no imobilidrio, mercantil, transporte alternativo e/ou
arrecadagdo externa.

Certiddo de Regularidade - Sera impressa com validade até o vencimento da
parcela e/ou divida mais proxima na data da gera¢do deste documento, em qualquer dos
departamentos (Imobiliario, Mercantil, Transporte Alternativo e Arrecadagdo Externa);

Certiddo de Baixa - Gerada para contribuintes com Baixa de sua atividade
econdmica;

Certiddo Narrativa - Documento impresso no Imobiliario com dados do
contribuinte e imovel, contendo campo em aberto para informagdes relativas a
confrontag¢des do imovel e outros dados diversos;

Requerimento de Restitui¢do - Serd impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas
que de alguma forma e comprovadamente, efetuaram pagamentos a maior que a divida
original;

Requerimento de Parcelamento -Documento impresso para pessoas Fisicas e/ou
Juridicas conforme disposto no CTM;

Requerimento de Isen¢do - Documento impresso para pessoas Fisicas e/ou
Juridicas conforme disposto CTM;

Requerimento 50% de desconto - Documento impresso para pessoas Fisicas
conforme disposto no CTM;

Carta Cobranga Homologado - Gerada para prestadores de servigos contribuintes
do ISSQN, que estejam sem registro de langamentos e dividas em aberto e/ou vencidas:

Carta Cobrangca Mercantil - Geradas contribuintes devedores da taxa de
Fiscalizag¢do e Funcionamento;

Carta Convite Impressa para devedores de qualquer departamento solicitando o
comparecimento do contribuinte ao 6rgio emissor;

Carta Cobran¢a do Simples Nacional - Impressa para contribuintes optantes do
Simples Nacional com registro de irregularidades;

Notificagdo Fiscal - Documento gerado para qualquer tipo de divida e utilizado
na fase inicial da cobranga administrativa;

Notificagdo de Suspensdo de Beneficios Fiscais - Comunica interrupgio e
cancelamento de beneficio fiscal concedido por lei;
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Notificagdo de descumprimento de Obriga¢do Acessoria - Opg¢do para comunicar
inobservéncia da lei;

Alvara de Licenga e Funcionamento - Opgéo para impressdo deste documento
para os cadastrados do mercantil;

Alvara de Servigos de Engenharia - Opgdo para impressdo deste documento
atrelado a solicitagdo via CGM e Protocolo.

4.9.1 Filtros para Consulta e Impressio

Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e e/ou pendente);
Inscri¢do Reduzida;

Inscrigdo Imobilidria;

Referéncia de Loteamento;

Nome de Loteamento;

Endereco do Imovel;

Nome do Contribuinte- CGM;

Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

4.9.2 Relatorios

Sistema devera apresentar grade propria, onde de forma dindmica em tela ou
impresso, usudrio autorizado através de pré-requisitos parametrizados na implantagdo,
efetue consultas aos dados gerencias do sistema (mercantil, imobiliario, arrecadagdo
externa, transporte alternativo, gestdo da arrecadagdo, divida ativa, fiscalizagdo, auditoria
nos acessos e intervengdes no sistema);

Sistema devera ofertar as seguintes op¢des:

Imoéveis Cadastrados por Tipo - Indicar de forma resumida nimero de imoveis
cadastrados em cada tipo de construgdo e numero de ndo edificados;

Listagem da tabela de Logradouros - contendo tipo do logradouro (rua, avenida,
beco, travessa, alameda, praga...), descrigdo do nome do logradouro, nimero inicial, final
e respectivo Cdodigo contendo nimero da Zona de Terreno para calculo do Imposto
Territorial;
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Iméveis por Area da Unidade - rol contendo informagdes do im6vel e proprietartos
indicando niimero de iméveis construidos no intervalo da Area Construida da Unidade
informado pelo operador;

Iméveis por logradouro - rol contendo os imdveis cadastrados no Coédigo
informado pelo operador;

Iméveis por Inscricdo Imobiliaria - op¢do deverda demonstrar os imoveis
cadastrados no intervalo da inscrigdo imobiliaria (inicio e final), indicado pelo operador;

Parcelamentos em Aberto do Imobiliario - rol contendo informagdes sobre os
parcelamentos inadimplentes com a Fazenda Municipal;

Pagamentos do IPTU - rol contendo informagdes analiticas dos pagamentos
efetuados deste tipo de imposto;

Face de Quadra - contendo informagdes dos equipamentos urbanos colocados a
disposi¢do dos municipes, valor do metro quadrado de terreno e construgdo;

Imoéveis com Ponto Comercial - informagdes extraidas do imobiliario e mercantil;

Dividas em Aberto - opgéo devera indicar de forma sintética os débitos em aberto
por periodo e tipo do imposto;

Extrato de Débitos por Logradouro - através de filtro especifico, opgdo devera
informar iméveis com dividas em aberto no Codigo indicado pelo operador;

Divida Ativa por Faixa - op¢do devera concentrar as informagdes informadas na
faixa indicada pelo operador;

Maiores Devedores — rol contendo os maiores devedores municipais dentro da
faixa indicada pela operadora;

Empresas Inadimplentes - rol analitico das empresas devedoras da Taxa de
Licenga e Fiscalizagdo:

Tipo de Atividade - contendo Coédigo da Atividade Comercial, Descri¢do da
Atividade, colunas para ISSQN auténomo, percentual ISSQN empresas e valor da TLF;

Empresas por Socio - contendo informagdes que possibilitem identificar pessoas
com sociedade em mais de uma empresa;

Devedores por Grupo de Atividades - devera conter informagdes de débitos em
aberto por contribuinte nos Cédigos indicados pelo operador;
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Feirantes - rol contendo as informagdes cadastradas dos feirantes
permissionarios das Feira Livres dos Bairros;

Produtividade dos Agentes Municipais Arrecadadores das Feiras - op¢éo devera
permitir andlise dos recebimentos efetuados por cada agente, indicando valores
arrecadados e periodo;

Baixas Manuais - contendo informagdes analiticas das baixas efetuadas
manualmente pelos usuérios autorizados;

Baixas Bancarias - contendo informagdes analiticas das baixas recebidas através
da rede bancaria conveniada;

Processos Executados - consulta individualizada por processo e acompanhamento
das agdes de execugdo, incluindo atualizagdo financeira dos valores das a¢des judiciais;

Relatério da Divida Ativa - estratificado més a més, ano a ano e com a
possibilidade de estratificagdo por débito.

Filtros para selecionar periodo, tipo do Imposto, classificagdo e/ou ordenagdo,
deverdo ser implementados para agilizar o processo de consultas aos relatorios ofertados.

4.9.3 Retorno Simples Nacional

Esta opgdo devera atender ao controle da Prefeitura Municipal de Coronel Jodo
Pessoa/RN sobre o recebimento e processamento dos arquivos eletronicos,
disponibilizados pela Secretaria da Receita Federal por meio do Banco do Brasil,
referente aos repasses do Simples Nacional, tratando de forma diferenciada o retorno
eletrénico do 6rgdo arrecadador, efetuando baixas de pagamentos e disponibilizando
relatérios de forma simples e direta dos contribuintes inscritos nessa modalidade de
contribuigéo.

O subsistema devera dispor de ferramenta que viabilize, de forma segura e eficaz,
a identificagdo das receitas de servigos por tipo de contribuinte, fato gerador e més de
competéncia.

4.9.4 Gestio da Arrecadacio

Subsistema deverd recepcionar arquivos retornos oriundos dos Orgdos
Arrecadadores Conveniados, efetuando o processamento das informagdes até a baixa de
forma automatizada nos respectivos langamentos dos contribuintes;

Devera processar os valores conforme a classificag@o contabil e rubricas/receitas
previstas no orcamento anual da prefeitura. Propiciar geragdo, consulta em tela e/ou
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impressdo dos relatérios de fechamento, criticas e inconsisténcias para analise
Contabilidade e Tesouraria;

Através de rotinas de entrada de dados especifica, o Sistema devera ofertar opgao
para realizag@o de baixas manuais e/ou cancelamentos de débitos (meio fisico), através
de documentos previamente analisados e autorizados pela Diretoria de Arrecadagdo
Tributaria, gerando relatérios de acompanhamento do processo para analise dos
departamentos envolvidos;

Deveré executar a apropriagdo dos recolhimentos por tipo do tributo (Imposto,
taxas, pregos publicos e contribui¢des), efetuados pelos Caixas Internos e Orgdos
Arrecadadores Credenciados, permitindo a geragdo de relatorios demonstrativos da
arrecadagdo tributaria por 6rgdo, rubrica orgamentéria, dia, més e/ou periodo informado;

Esta opgdo dever4 propiciar gravagdo dos relatorios em arquivos, com saida em
formato texto (TXT), que permitam exportagdo em layout previamente definido,
possibilitando a integragdo com Sistemas de Execu¢do Or¢amentaria informando as
pendéncias dos contribuintes com vistas ao bloqueio de empenhos para os devedores.

4.9.5 Cadastro de Grificas

Subsistema para registro das atividades graficas instaladas no Municipio de
Coronel Jodo Pessoa/RN e de fora dele (neste ultimo caso, prestando servigos no
Municipio supracitado), possibilitando ao Fisco Municipal o cruzamento de informagdes
e o acompanhamento de forma eficaz e segura das transa¢des efetuadas por este
segmento.

Entrada de dados composta pelos seguintes dados:

Numero do registro no Cadastro Geral do Municipio - CGM;
Numero do CNPIJ;

Enderego, CEP, Cidade e UF;

Insecrigdo Municipal;

Numero da Inscrigdo no CACEPE para graficas do Estado do Rio Grande do
Norte;

Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotagdes.

4.9.6 Transporte Alternativo
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sistema tributario, dados dos permissionarios do Transporte Alternativo Municipal, a fim
de informatizar os procedimentos de consultas, controle, cobranga, emissdo de alvaras,
licengas e respectivos boletos de cobranga no formato FEBRABAN para o ISSQN, taxas
e outras situagdes inerentes ao funcionamento didrio do Departamento responsavel.

A ferramenta devera possibilitar o processamento das informag¢des em ambiente
totalmente WEB, disponibilizando recursos para atendimento online das rotinas diérias.
O Sistema devera dispor das seguintes informagdes:

Cadastro de veiculos e condutores, Cobranga dos alvards ¢ do ISSQN dos
permissiondrios, Controle de linhas e itinerarios.

Cadastro de veiculos devera conter as seguintes informagdes: numero do chassi,
modelo, ano, marca, combustivel, poténcia, cilindrada, nimero de passageiros, cor
predominante, nimero de classe, data da altima vistoria, controle de linhas e itinerarios e
espaco livre para preenchimento de informagdes complementares.

Cadastro de condutores contendo informagdes de documentagdo e localizagao,
validade de habilitagdio, categoria, fung¢fio entre outros, além do espago livre para
preenchimento de informag¢des complementares.

Cobranca de alvaras e ISSQN do exercicio e divida ativa, com emissdo de
segundas vias, atualiza¢do de dados cadastrais com a respectiva corregdo nos valores
cobrados.

Sistema devera exercer controles sobre: linha/itinerario, validade das habilitagdes
com emissdo de avisos para renovagdo ou suspensdo do direito de exercer a atividade dos
condutores e permissionarios.

Relatorios gerenciais para o acompanhamento efetivo da arrecadagdo e
planejamento da aplicagdo das receitas.

O modulo WEB devera permitir consultas aos dados cadastrais dos
permissiondrios e respectiva consulta dos débitos e pagamentos realizados restringindo o
acesso as informagdes por chaves unicas de identificag@o do contribuinte.

Opgdo devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensagéo para ISSQN
de oficio, ISSQN — homologado sem valor (*) ou preenchido e Taxas.

4.9.7 Feiras e Mercados

Constara de Cadastro de feirantes com controle dos produtos comercializados por
setor ou ala.
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Este Mddulo do Sistema devera efetuar cobranga do USO do SOLO, conforfiry
instrugdo normativa que regulamenta os valores por atividade e produto exposto para
comercializagdo.

Estrutura do cadastro devera ser composta pelos seguintes dados: Inscrigdo
Municipal, Nome e CPF do feirante/locatario, Classificagdo da Atividade, localizagédo da
atividade, enderego residencial do feirante/locatario, produto comercializado, medidas do
banco e informagdes socioecondmicas como tipo de renda, quantidade de dependentes e
infraestrutura disponibilizada pela Prefeitura Municipal de Coronel Jodo Pessoa/RN no
local da comercializagdo.

Moédulo deve ter op¢des na retaguarda para: emissdo de segundas vias, controle
de pagamentos por feirante/agente arrecadador, acompanhamento da produtividade dos
agentes, controle de arrecadagdo e inadimpléncia de acordo com o periodo desejado,
comparativos de arrecadagdo semanal por setor, controle de parcelamento (acordos de
dividas), emissdo de notificagdes de dividas e cartas de cobranga.

O sistema devera dispor de estrutura para cobranga e arrecadagdo, que ocorrera
nos Patios de Feiras Livres do Municipio Coronel Jodo Pessoa/RN.

A solugdo ofertada devera proporcionar a geragdo e impressdo do comprovante de
pagamento no ato da cobranga, através da utilizagdo de Hardwares portateis, cedidos pela
Prefeitura Municipal de Coronel Jodo Pessoa/RN durante a vigéncia do contrato.

A responsabilidade pela substituicdo e troca de hardware defeituoso sera da
Prefeitura Municipal de Coronel Jodo Pessoa/RN.

4.9.8 Matadouro Publico

Subsistema com opg¢do especifica para atender as necessidades do Matadouro
Piblico Municipal da Prefeitura de Coronel Jodo Pessoa/RN, visando o controle dos
abates e respectiva arrecadagdo das tarifas estipuladas em regulamento.

Os abates sdo realizados de forma individual e por tipo de animal (bovino, caprino
ou suino).

Subsistema deverd recepcionar através de migragdo de dados, informagdes
contidas nos cupons impressos na pesagem do animal abatido na balanga eletronica.

Através destes dados, efetuard o processamento das informagdes, gerando o
langamento dos débitos conforme registro do peso e do tipo de animal abatido,
possibilitando a impressdo do DAM para pagamento de forma individual (unidade de
animal abatido), ou por marchante, dessa forma, DAM seria gerado e impresso reunindo
os animais, por marchante, numa unica guia de recolhimento.
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O cadastro dos marchantes devera ser composto por CPF, nome do marchante,
apelido como € conhecido, enderego para localizagdo (rua, niimero, bairro, cidade e UF)
e codigo do agente arrecadador responsavel.

Modulo devera contemplar o controle de débitos vencidos e a vencer, emissdo de
segundas vias do exercicio e de exercicios anteriores, controlar a produtividade dos
agentes arrecadadores, consultas a lista de animais abatidos por marchante, periodo, peso
e tipo, prevé o bloqueio de abates para marchantes inadimplentes e cortesias
eventualmente concedidas.

4.9.9 Curral de Gado

Subsistema especifico para acompanhar, registrar e controlar as taxas recolhidas
no ambiente da Feira de Gado;

Opgdo devera atender as necessidades do Departamento de Arrecadagido Externa
da Prefeitura de Coronel Jodo Pessoa/RN, visando controle da arrecadagdo e respectivas
transagdes efetuadas no ambiente do Curral de Gado, através de Dam’s previamente
definidos pela gestdo do departamento.

As baixas devem ser executadas no préprio aplicativo através de migragdo dos
dados, com o sistema recepcionando de forma individual todos os tickets impressos e
arrecadados no caixa interno do Curral.

Além das opgdes online ou listadas para acompanhamento e identifica¢do de
inconsisténcias, o processamento das informagdes envolvera o controle contabil, com a
geragdo de relatérios que serdo disponibilizados para anlise da gestdo e corre¢do dos
procedimentos.

O cadastro dos comerciantes devera ser composto por CPF, nome préprio, apelido
como ¢ conhecido, enderego para localizagdo (rua, nimero, bairro, cidade e UF) e cidade
de origem.

4.9.10 Tabelas para Manutencio de Func¢des

Subsistema devera disponibilizar opgdes via Mddulo Especifico, onde os gestores
possam incluir, alterar, excluir, consultar e gerar relatérios, definindo de forma pratica,
rapida, objetiva e com autonomia de decisdes, ocorréncias inerentes ao dia a dia na
manutengdo do aplicativo e situagdes administrativas visando agilizar o Atendimento ao
Contribuinte;

Tabelas de Grupos, senhas e Niveis de Acesso dos Usudrios — opg¢do devera
permitir o cadastramento dos usudrios do Atendimento ao Contribuinte, administrativos
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atribuindo niveis e status hierarquico;

Tabela de Equipamentos Urbanos — op¢do devera disponibilizar o cadastramento
por Face de Quadra, permitindo inserir infraestrutura colocada a disposi¢do dos
municipes: Rede D agua, Calgamento/Pavimentagdo, Rede Esgoto, Guias Sarjetas, Rede
Telefonica, Coleta de Lixo, Limpeza Publica, Transporte Publico, Rede Elétrica e
Iluminagdo Publica;

Tabela de Logradouros — op¢do para cadastramentos das vias e logradouros
publicos contendo: Cddigo atribuido ao logradouro, Titulo e descrigdo do logradouro,
CEP, Bairro, numero inicial e final, Cédigo do Loteamento e descri¢do, Zona do Terreno
(ZT) e Zona de Construgdo (ZC);

Tabela de Atividades EconOmicas — opgdo devera possibilitar importagdo da
codificagdo e descrigdo do CNAE - Classifica¢do Nacional das Atividades Econdmicas
e da Tabela Interna de Atividades (Feirantes, Matadouro Publico e Transporte
Alternativo). A composigdo dos dados devera conter: Codigo da Atividade, Descrigdo,
Valor da Taxa de Licenga e Funcionamento — TLF, Aliquota do ISSQN Para atividades
Prestadoras de Servigos, valor do ISSQN para Profissionais Auténomos (nivel superior,
nivel médio e demais profissionais) e valores cobrados por USO do Solo (Feirantes);

Tabela de Indices e Unidades Financeiras — opgdo devera possibilitar o
cadastramento diario e mensal, dos indices financeiros adotados para atualizagdo
financeira dos tributos vencidos e correga@o de valores das Unidades Financeiras conforme
disposto em regulamento;

Tabela de Vencimentos — opgdo deverd permitir o cadastro dos vencimentos
tributarios e respectiva op¢do para prorrogagdo de datas, conforme dispostos em
regulamento através do Calendério Fiscal;

Tabela de Itinerarios — opgdo para codificagdo e cadastramento das linhas e
itinerarios, utilizados pelos permissiondrios do Sistema de Transporte Alternativo.
Estrutura do cadastro composta por: Cédigo da Linha, Descri¢do do destino da Linha,
itinerario descrevendo Ponto Inicial, Trajeto, Pontos de Referéncia, Ponto Final e/ou de
Retorno, Horério de Funcionamento da Linha e Numero de Permissdes Concedidas para
aquela Linha de Transporte;

Tabela de Valores da Zona de Terreno (ZT) e Zona de Construgdo (ZC) — opgdo
para codificagdo e cadastramento dos valores atribuidos ao ZT e ZC, utilizados na
composi¢do dos valores venais dos iméveis. Composta por: Cdodigo do ZT e valores em
reais dos tltimos 05 anos e Cédigo do ZC, também demonstrando os valores em reais dos
ultimos 05 anos;
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Tabela de Infragdes — opgdo devera permitir o cadastramento dos artigos contidos
no Cédigo Tributario Municipal — CTM, onde sdo tratadas e dispostas as penalidades
impostas por inobservancia da lei. Estrutura das informagdes: Codigo do artigo atribuido
pelo sistema e/ou Fisco Municipal, nimero do artigo, descri¢do do artigo e penalidade
imposta;

Tabela de Agentes Arrecadadores e Institui¢des Financeiras Credenciadas a
receberem os Tributos Municipais — devera efetuar o cadastro dos agentes fiscais, onde
através da Matricula Funcional, Nome do agente, CPF ¢ Endere¢o Residencial, sistema
possa identificar e habilitar cobrangas e recebimentos de tributos do Departamento de
Arrecadagdo Externa. As Institui¢des Financeiras

Credenciadas serdo cadastradas por Cdodigo da Instituigdo no BACEN, CNPJ,
Endere¢o Sede e dados do Gerente Local.

4.9.11 Gestio de Seguranca

O Sistema Tributario devera dispor de aplicativo executavel em aparelhos
SMARTPHONES, que gere uma senha inteligente para o usuario a cada 1(um) minuto.
Esta senha terd sua expiragdo no tempo citado e apds transcorrido 1(um) minuto, o
aplicativo gera uma nova senha. Esse procedimento acontecera de forma automatica e
simultdnea a cada expirag¢do ocorrida;

Para acessar o Sistema Tributario, usuario devera informar a senha convencional
definida e cadastrada por ele, abrir aplicagdo no seu aparelho SmartPhone e informar os
numeros exibidos na tela do aparelho ao Sistema Tributério;

Cumulativamente ao aplicativo executavel para SMARTPHONE, o licitante
dever4 apresentar um sistema de seguranga através de CARTAO NUMERICO, para
usuarios que ndo possuam tais aparelhos.

O CARTAO NUMERICO possui 0 mesmo objetivo do aplicativo gerador de
senhas, ou seja, reforcar a seguranga da senha tradicional, haja vista, serem duas chaves
de acesso independentes;

A primeira € a senha do usuario que ¢é definida por ele e a segunda é um conjunto
de 60 composigdes numéricas formadas por 04 numeros definidos pelo sistema e que
serdo solicitadas quando o usuario fizer LOGIN na aplicagdo;

A cada LOGIN do sistema um dos 60 codigos do cartdo é sorteado de forma
aleatoria por um algoritmo gerador de niimeros randémicos tendo uma semente Unica
para cada usuario;
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O usuario deve entdo digitar sua senha tradicional e 0 nimero apresentado no
codigo sorteado do cartdo;

Os codigos e numeros apresentados no cartdo devem ser protegidos no banco de
dados com criptografia de 128 bits, ndo permitindo que nenhum usudrio ou recurso
interno ou externo possa quebrar ou violar sua integridade.

4.9.12 ISSQN Eletronico

Opcéo para Controle e Gestdo Eletronica do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza — ISSQN, com funcionalidades que permitam o incremento do imposto
(ISSQN), bem como o combate a sonegacio.

O sistema devera dispor de atualizagdo continua, uniformizada, primando pelo
interesse dos seus usuarios, incluindo o armazenamento do banco de dados deles com
seguranga, fluxo de dados e acesso compativeis ao adequado funcionamento.

O aplicativo devera dispor de médulos distintos para acesso do CONTRIBUINTE
e ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal).

Ferramentas Técnicas do Médulo CONTRIBUINTE:

Permitir o cadastramento via WEB de prestadores e tomadores de servigos pessoa
juridica, estejam elas cadastradas ou ndo na base de dados do municipio;

Permitir o cadastramento via WEB dos profissionais autbnomos inseridos na base
cadastral do municipio;

Emissdo automatica da Solicitagdo de Desbloqueio e Senha Principal para envio
ao fisco municipal (documento deve ser impresso com instrugdes de uso);

Possibilitar identificagdo das empresas ou profissionais autdbnomos que prestam
servigos de contabilidade;

Possibilitar identificacdo das empresas da Construgdo Civil instaladas ou ndo no
municipio;

Ap6s comunicagdo do FISCO, deferindo e liberando senha de acesso ao
aplicativo, disponibilizar para o Administrador da Empresa acesso 8 CONFIGURACAO
do PERFIL, onde serfo autorizados usudrios previamente cadastrados e atribuidos niveis

hierdrquicos para navegagdo, e, a0 mesmo tempo, adicionadas informagdes ao cadastro
do contribuinte.

Permitir a identificagdo dos contribuintes optantes do Simples Nacional;



CORONEL JOAO PESSDA

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE CORONEL JOAO PESSOA
Rua Sao José, 05 - Centro

CEP: 59.930-000

Tel.: (84) 3357-0027

www.coroneljoaopessoa.rn.gov.br

Permitir a Identificagdo dos contribuintes registrados como Micro Empreendedo
Individual — MEI;

Dispor na entrada de dados de campos para informagdo do nimero de empregados
e 4rea do estabelecimento em M? (metros quadrados);

Possibilitar ado¢gdo do Documento Auxiliar para Escrituragdo da Prestagdo de
Servigos, tornando-o obrigatério para todo prestador de fora do municipio com servigos
prestados nas empresas locais;

Devera dispor de opgdes distintas para Escrituragdo Eletronica, compreendidos
entre TOMADOR, PRESTADOR e SEM MOVIMENTO, possibilitando a geragéo,
emissdo e impressdo do Livro Fiscal Eletronico, contendo todas as informagdes sobre as
Notas Fiscais Eletronicas de Servigos geradas, alteradas e canceladas, bem como dos
documentos de arrecadagdo, por periodo a ser definido;

Disponibilizar alertas e relatorios com dados em tempo real do sistema;
Devera dispor de ferramenta para Notificagdo Automatica de contribuintes;
Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;

Devera dispor de modulo especifico para atuagdo dos Contabilistas;
Devera oferecer ferramenta de busca dinimica de dados do sistema;

Devera Disponibilizar ferramenta para compensagdo e/ou restitui¢do aos
contribuintes de valores indevidamente pagos;

Possibilitar a geragdo e impressdo das guias de pagamento no Formato
FEBRABAN.

Ferramentas Técnicas do Médulo ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal)

Permitir ao administrador detentor da senha MASTER autonomia para definir
grupos e perfis de acesso aos integrantes do fisco;

Devera gerar opgéo para parcelamento de débitos oriundos de requerimentos dos
contribuintes;

Enquadrar seus contribuintes prestadores de servigos na Nota Fiscal Eletronica
de Servigos;

Desenquadrar ou bloquear o acesso de prestadores de servigos enquadrados na
Nota Fiscal Eletronica de Servigos;
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Gerar e imprimir Termo de Intimac¢do ou Notificagdo para cada contribuinte
selecionado, para que se enquadre na Nota Fiscal Eletronica de Servigos;

Atualizar os dados cadastrais de seus contribuintes;
Imprimir a Ficha cadastral de seus contribuintes;
Receber, analisar e responder as solicitagdes dos prestadores de servigos;

Pesquisar, consultar e imprimir as Notas Fiscais Eletronicas de Servigos emitidas,
alteradas e canceladas pelos prestadores de servigos;

Pesquisar, consultar e imprimir os documentos de arrecadagdo emitidos e
cancelados pelos prestadores de servigo;

Efetuar comparativos entre arrecadagdes e repasses do Simples Nacional;
Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;

Possibilitara o “deferimento “e “indeferimento™ das solicitagdes dos contribuintes
de forma 4agil e dinamica utilizando os recursos da WEB;

Devera dispor de ferramentas de Inteligéncia de Negoécios a gerar alertas
automaticos equivalentes auditores virtuais e relatérios de fiscalizagdo com dados em
tempo real do sistema;

Devera dispor de recursos que possibilitem o cruzamento de escrituragdes entre
tomadores e prestadores de servigos;

Devera efetuar anélises automaticas gerando alertas de criticas e inconsisténcias
nas escrituragdes eletronicas;

Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;

Possibilitar a consulta e controle da adimpléncia e inadimpléncia dos
contribuintes;

Possibilitar a cobranga eletronica dos contribuintes inadimplentes;
Devera oferecer ferramenta de busca dinamica de dados do sistema;

Devera permitir geragdo de filtros de pesquisa para analise e planejamento das
acdes do Fisco Municipal.

4.9.13 Nota Fiseal Eletronica
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conformidade com o ISSQN eletronico, permitindo que os parametros necessarios para a
emissdo da Nota Fiscal Eletronica sejam importados do perfil delineado pelo
administrador da empresa;

Aplicativo devera dispor modulos distintos para acesso do CONTRIBUINTE e
ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal).

Ferramentas Técnicas do Médulo CONTRIBUINTE
Solicitagdo de acesso ao aplicativo via Web para Pessoa Juridica:
Cadastramento de solicita¢do pelo CNPJ principal da empresa;

Emissdo de formulério solicitando liberagdo de acesso, para assinatura e entrega
ao municipio;

Cadastramento dos estabelecimentos da Empresa;

Alteragdo da senha do CNPJ principal quando o usuéario achar conveniente;
Solicitagdo de credenciamento para utilizagdo de Nota Fiscal Eletronica;
Atribui¢do de permissdes para o contador;

Atribuigdo de permissdes para usuarios;

Recuperagdo de senha de acesso.

Solicitagdo de acesso ao aplicativo via Web para Pessoa Fisica:
Cadastramento de solicitagdo de senha para o CPF;

Alterag@o da senha pessoal quando o usuario achar conveniente;
Recuperacdo de senha de acesso.
Configuragdo dos estabelecimentos:

Configura¢do de informagdes sobre cada estabelecimento: Nome de Fantasia,
CNPJ, e-mail, Telefone, e opg¢des de emissdo,

Personalizagdo da nota fiscal, com a inclus@o de logotipo ou marca utilizada pela
empresa;

Atribui¢do de permissdes a pessoas fisicas que terdo acesso ao aplicativo em nome
de cada estabelecimento.
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Operagdes com Notas fiscais:

Emissdo e impressdo de nota fiscal;
Consultas a Notas Emitidas baseadas em diferentes filtros;
Solicitagdo de cancelamento ou substitui¢do de nota fiscal;

Emissdo e impressdo de notas fiscais com informagdo de recolhimento pelo
Simples Nacional;

Permitir a geragdo e impressdo da Nota Fiscal Avulsa para contribuintes
classificados como Profissionais Auténomos, desde que previamente autorizados pelo
Fisco Municipal;

Envio e reenvio da nota fiscal ao e-mail do tomador dos servigos com permissdo
de impressdo;

Exportagdo de Notas fiscais em formato para importa¢do em planilhas eletrénicas;
Geracdo de taldo de Notas em formato PDF para arquivamento pelo prestador.
Operagdes com boletos bancarios/guias para pagamento do ISSQN:

Geragdo, impressdo, consulta e cancelamento baseados em filtros;

Selegdo de Notas Fiscais a serem incluidas na Guia baseada em parametros, com
ope¢do para selecionar Notas individuais a fazer parte da Guia;

Geragdo e impressdo de boletos bancarios com atraso de pagamento, acrescidos
de juros, multa e atualiza¢gdo monetaria;

Geragdo, impressdo e consulta de boletos bancérios complementares para ajustar
boletos pagos a menor.

Ferramentas Técnicas do Médulo ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal)
Controle de acesso:

Alteragdo da senha pessoal quando o administrador achar conveniente;
Adigdo de usudrio do municipio e atribuigdo de senhas individuais;
Atualizagdo de cadastros e integra¢do com outros sistemas:

Cadastro de Contribuintes e Atividades feito por meio de importagéo do cadastro
efetuado no software tributario do municipio, podendo ocorrer em lote ou unidade:;
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Integragdo com o software tributario do municipio para atualizagdo dos dad I
contribuintes e suas atividades, dados sobre atividades e aliquotas associadas praticadas
pelo municipio;

Cadastro de Contador feito por meio de importagdo do cadastro efetuado no
software tributario do municipio ou diretamente no aplicativo Web com atribuig¢do de
permissdes pelo contribuinte;

Envio de dados com o retorno bancério para efetuar baixas dos boletos emitidos
para as guias de recolhimento geradas pelo aplicativo Web;

Exportagiio em lote ou por unidade dos boletos emitidos pelos contribuintes para
o software tributario do municipio;

Geragdo e impressdo do Documento de Arrecadag@o Municipal - DAM, de forma
automatica apds encerramento do més de competéncia.

Suporte a fiscalizagdo:

Pesquisa, autorizagdio, exclusdo, suspensdo e alteragdo de contribuintes e
permissdes de acesso ao sistema através de login e senha;

Realizar a pesquisa de boletos emitidos e faturamento das notas fiscais, podendo
filtrar as mesmas por data inicial e final de emissdo, por contribuinte, por situagdo de
pagamento do tributo, por cédigo de servigo do cadastro, por guia de recolhimento;

Consulta de arrecadagdo baseada em filtros que inclua contribuinte, data inicial e
final de emissdo, e codigo de servigo do cadastro;

Relatorios com informagdes gerenciais.

Atendimento a solicitagdes dos contribuintes:

Autoriza¢do para cancelamento ou substitui¢do de nota fiscal;
Visualizar, excluir, autorizar ou recusar solicita¢des dos contribuintes;

Possibilitar a geracdo e impressdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa para
contribuintes eventuais, desde que previamente analisados e autorizados pelo Fisco
Municipal.

Auditorias:

Registro de todos os acessos e as operagdes realizadas no Sistema pelos
administradores e contribuintes a fim de apurar eventual fraude ou equivoco;
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Possibilitar o registro eletronico da AIDF - Autorizagdo para Impressdo de
Documento Fiscal, firmando parametros para inicio e término dos periodos determinados;

Consultas com filtros diversos para gerar relatérios com dados de cada acesso.
Controle da geragdo e emissdo do Recibo Provisério de Servigos - RPS

Sistema devera disponibilizar para o contribuinte aplicativo para controle
eletronico de emissdo de RPS tanto on-line como off-line;

Devera fornecer um nimero Unico para cada RPS emitido pelo contribuinte ou
por softwares de terceiros:

Tanto o contribuinte quanto os softwares de terceiros que emitem RPS devem
solicitar a geragdo do numero do RPS para o controlador eletrénico que mapeara esse
nimero exclusivo com o nimero da nota fiscal de servigos gerada a partir do mesmo;

Esse software deve trabalhar integrado ao sistema de notas fiscais eletronicas e
funcionar quando a maquina estiver tanto on-line quanto off-line. Quando a maquina
estiver on-line deve sincronizar automaticamente com o sistema de notas ficais
eletrénicas e gerar as notas ficais relativas aos RPS emitidos. Quando off-line deve
permitir que o usudrio exporte os arquivos de RPS para ser armazenado em um disco
removivel e posteriormente importado pelo sistema de notas fiscais eletronicas;

O arquivo gerado deve usar criptografia para ndo permitir modificag¢des indevidas
por parte do contribuinte;

Aplicativo devera dispor:

Manual com defini¢do de formato para envio dos dados de RPS;
Envio (upload) via Web de dados dos RPS emitidos;

Validagdo via Web dos dados de RPS enviados;

Consulta ao estado das remessas de RPS enviadas;

Solicitagdo de processamento das remessas de RPS enviadas;

Consulta do processamento das remessas de RPS enviadas;
Exportacdo de Notas geradas pelo processamento de remessas de RPS;

Operagdes de inclusdo de RPS, cancelamento e alteragdo de dados de RPS com
substitui¢do automatica das notas fiscais associadas;

4.9.14 Auditéria
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Opgéo devera conter um modulo capaz de registrar todas as intervengdes
realizadas no sistema por meio dos operadores municipais, onde constem a identificagdo
do usuario, data, hora, endere¢co de IP da maquina utilizada e todos as intervengdes
realizadas naquele acesso;

Estes procedimentos serdo abrangentes a todos os sub sistemas (cadastros, dividas,
baixas, gera¢do e emissdo de relatérios, feiras, matadouro, alteragdo de tabelas, protocolo
e controle da arrecadagdo);

Subsistema disponibilizara opg¢des para geragdo de relatdrios de intervengdes por
nome do usuario, por data e por periodo;

Estes relatorios serdo gerados na tela e poderdo ser impressos, ndo necessitando
de solicitagdo a Contratada para que seja operacionalizado, exceto quanto a sua
responsabilidade de capacitagdo ao Gestor ou a quem este designar;

Este Médulo devera ter um controle de acesso aos seus resultados por meio de
grupos de usuarios e senhas, cabendo ao Gestor, ou a quem este designar, a definigdo
sobre quem podera operar e visualizar seu conteudo.

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar do processo os interessados estabelecidos no Pais, que atendam
a todas as exigéncias contidas neste termo, ¢ que pertengam ao ramo de atividade
pertinente ao objeto pretendido.

Nio poderdo participar deste processo de Licitagdo os interessados:

a) Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacdo vigente;

b) Que ndo atendam as condi¢des deste Termo de Referéncia;

c) Estrangeiros que ndo tenham representa¢do legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 14° da Lei Federal n°
14.133/21;

e) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSC IP, atuando nessa
condi¢do (Acdrddo n°746/2014 - TCU Plenario);

f) Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela
Administragdo Publica Municipal, ou, ainda, penalidade imposta por qualquer
orgdo da Administragdo Publica, nas hipéteses previstas nos incisos Il e IV do
art. 156 da Lei n® 14.133/21.

6. DA JUSTIFICATIVA
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A presente contratagdo justifica-se pela necessidade da administragdo disponibilr
aos seus contribuintes de forma pratica, dindmica e de facil interagdo, a emissdo de guias
de pagamento. Além do gerenciamento de dados, capazes de auxiliar na fiscalizagdo de
todos os tributos municipais. Desse modo, o sistema auxiliarda a administragdo a
incrementar suas receitas proprias e gerenciar suas informagdes tributarias, podendo este
ser acessado a partir de qualquer ponto onde haja internet.

7. DA DURACAO DO CONTRATO

O instrumento de contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto
no art. 107 da Lei 14.133/21, de 01 de abril de 2021.

8. DOS OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS POR MEIO DA
CONTRATACAO

Possibilitar aos contribuintes dindmica e facilidade para emissdo de guias de
pagamentos. Além de auxiliar no controle da arrecadagdo dos tributos municipais

9. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

Conforme art. 40, inciso V, alinea “d” c¢/c § 2° da Lei 14.133/21, as compras, poderédo
ser subdividas em parcelas, sendo este objeto tecnicamente vidvel e economicamente
vantajoso para esta administragfo.

10. DO RECEBIMENTO

O recebimento do servigo pela fiscalizagdo se dard em duas etapas: provisoriamente
e definitivamente.

10.1 Do recebimento provisério

O recebimento provisdrio ocorrerd imediatamente apds o recebimento dos itens objeto
deste Termo de Referéncia, representada pela checagem das condigdes e quando for o
caso, do funcionamento.

10.2 Do recebimento definitivo

O recebimento definitivo estard configurado ap6s a andlise que comprove a
conformidade dos produtos com os padrdes estabelecidos no presente Termo de
Referéncia, no prazo de 7 (sete) dias uteis, ap6s o recebimento provisério.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste termo
referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugfio do objeto e, ainda:

Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

Demais obrigacdes que constard no contrato.

Comunicar o Municipio de qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

Manter informada o Municipio quanto a mudancgas de enderego, telefones, fax e
e-mail de seu estabelecimento e qualquer outra de interesse da Administragdo.

Fornecer o combustivel de acordo com as especificagdes e condi¢des previstas
deste Termo de Referéncia.

Manter a CONTRATANTE informada sobre o andamento do fornecimento,
informando-a sempre que se registrarem ocorréncias extraordinarias.

A licitante devera apresentar condigdes concretas para o desenvolvimento das
ac¢des requeridas. Tal processo se darad através de documentos que comprovem a sua
regularidade enquanto empresa e a adequada formacdo técnica e pedagogica de seus
profissionais.

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais € morais
causados pela ag¢do ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, a administragdo ou a terceiros.

Suspender o cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagdo
apenas em caso que exista atraso SUPERIOR A 02 (DOIS) MESES, contado da
emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela
Administra¢do por despesas de obras, servicos ou fornecimentos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, bem como quando
decorrente de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou
para qual tenha contribuido.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa fornecer o produto
de acordo com as determinagdes deste Termo de Referéncia.

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto do servigo, para que seja corrigido.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado.

Efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente a prestagdo dos
servigos do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos.
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A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pel?
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Permitir o acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para a
execugdo do objeto contratado.

13. DA FISCALIZACAO E SUBCONTRATACAO

Cabera o fiscal de contrato o recebimento da nota fiscal/fatura apresentada pela
contratada e a devida atestag@o dos servigos, para fins de liquidagdo e pagamento.

O Municipio de Coronel Jodo Pessoa/RN indicara um representante titular, e seu
respectivo substituto, para acompanhar a execugdo do Contrato, o qual registrara todas as
ocorréncias e deficiéncias porventura verificadas em relatério proprio, cuja copia sera
encaminhada a licitante vencedora, objetivando a corregdo das irregularidades apontadas.

As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do Contrato
serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adogdo das
medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 117, da Lei n°. 14.133/21.

Nio sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratado.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragées administrativas previstas na Lei
14.133/21 as seguintes sangdes:

— Adverténcia;

— Multa;

— Impedimento de licitar e contratar;

— Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
A multa prevista acima sera a seguinte:

- A sang¢do ndo poderé ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem

superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratagdo direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes

administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/21.

O impedimento de licitar previsto acima sera a seguinte:
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- A sang¢do sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos IL, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei 14.133/21,
quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

A Declarag@o de Inidoneidade para licitar ou contratar acima serd a seguinte:

- A sangdo sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/21,
bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, I1I, IV, V, VI
e VII do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢@o de penalidade mais
grave que a sangdo referida no § 4° do art. 156 da referida lei, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

15. DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na contratagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condig¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administrag@o a continuidade do contrato.

16. DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado contra empenho, apos a apresentagdo da Nota Fiscal,
devidamente rubricada pelo responsavel pelo recebimento e liquidada, por intermédio da
Prefeitura Municipal;

As despesas da presente licitagdo correrdo a conta dos recursos consignados em
dotagdo orgamentaria propria, prevista no Orgamento da do Municipio de Coronel Jodo
Pessoa — RN. Ressaltando-se que, a época da efetivacdo das aquisigdes/contratagdes que
poderdo advir deste processo licitatério, os recursos orgamentarios correspondentes
correrdo a custa de cada Unidade Gestora solicitante;

A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil
visualiza¢iio, a indica¢@io do niimero do processo licitatorio, a fim de se acelerar o
trimite de recebimento do material e posterior libera¢iao do documento fiscal para
pagamento;
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O pagamento sera efetuado de acordo com a Resolugdo n.° 032/2016 — TCE
subsidiada pelo art. 141 da Lei 14.133/21, obedecendo a ordem cronolégica dos credores
cujas despesas ja foram liquidadas;

A liquidagdo da despesa ocorre no prazo de até 10 (dez) dias a contar do
protocolamento por parte do credor da solicitagdo de cobranga;

No dmbito de cada unidade gestora, o pagamento das despesas orgamentarias sera
efetuado apos expedigdo da ordem de pagamento a que se refere o art. 64 da Lei n° 4.320,
de 17 de margo de 1964, respeitados a ordem cronologica das exigibilidades, classificada
por fonte diferenciada de recursos.

Constatada qualquer pendéncia em relagdo ao documento fiscal, as certiddes
negativas, ao fornecimento do objeto ou de parcela deste, interromper-se-do os prazos
oponiveis a unidade gestora exclusivamente quanto ao credor correlato a pendéncia, sem
prejuizo ao prosseguimento das liquidagdes e pagamentos aos demais credores
posicionados em ordem cronolégica das exigibilidades.

17. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O Sistema Tributario e os servigos propostos deverdo ser personalizados e
customizados de acordo com as normas, procedimentos e solicitagdes da Prefeitura
Municipal Coronel Jodo Pessoa/RN.

O inicio da prestagdo dos servigos, incluindo prazo para experimento do sistema
informatizado oferecido pela licitante, ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados
da data do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, condicionada sua eficacia a
publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio. A organizagdo da
implantagdo e inicio da prestagdo dos servigos devera ocorrer de forma concomitante ao
periodo de experimento e treinamento dos usudrios.

A implantagdo do sistema e treinamento do quadro de pessoal devera ocorrer no
local da presta¢do dos servigos.

O Atendimento do suporte técnico devera obrigatoriamente ocorrer por telefone,
conexdo remota ou deslocamento dos técnicos da proponente ao local da prestagdo dos
Servigos.

Disponibilizar, durante o periodo do contrato, suporte a distdncia no formato Help
on-line, comunicagdo por Web-Chats, condi¢des remotas e troca de arquivos para
atendimento aos usuarios. Este atendimento sera fornecido de segunda a sexta, durante o
horario compreendido, no minimo, entre 8:00 h as 18:00 h, sem interrupgdes;

Ministrar treinamentos para os funcionarios da Prefeitura Municipal de Coronel
Jodo Pessoa/RN, sempre que requisitado ou na ocorréncia de atualizag@o de versdes;
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Operacionalizagdo e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da scrnan
vinte e quatro horas), exceto por motivos de caso fortuito e forga maior;
Permitir o acesso aos usuérios, tanto da Prefeitura como os contribuintes por meio
de login e senha personalizavel;
Possuir funcionalidade de expiragdo da sessio de acesso ap6s determinado
periodo de sua inatividade;

18. DA PARTICIPACAO DAS EMPRESAS ENQUADRADAS NA LC N° 123,
DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006

Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, alterada pela lei complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, as
microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagéo
exigida para efeito de comprovago de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restrigdo.

Havendo alguma restrigdo na documentagdo, sera assegurado o prazo de 05
(cinco) dias uteis a partir da declaragdo do proponente vencedor, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administragdo, para regularizagio da documentagéio, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissio de eventuais certiddes negativas ou positivas,
com efeito, de certiddo negativa.

Sera assegurado, o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para
microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais
pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas
contratagdes publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragéo publica
do Municipio de Coronel Jodo Pessoa/RN em conformidade ao Decreto Municipal n°
76, de 06 de agosto de 2021.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

A Prefeitura Municipal de Coronel Jodo Pessoa/RN, podera revogar este processo
por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua 6bice
manifesto e incontornavel, ou anulé-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagio
de terceiros, salvo quando for vidvel a convalidagdo do ato ou do procedimento
viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditério.

A anulagdo da licitagdo por motivo de ilegalidade nio gera obrigagdo de indenizar.
O licitante € o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes
nele contidas implicara a imediata desclassificagio do proponente que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento
equivalente, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.
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‘W'i”

Este termo de referéncia foi elaborado em conjunto pelos(as) senhores(as) abaixo
identificados com base na demanda/necessidade de cada respectiva secretaria.

Coronel Jodo Pessoa/RN, 19/09/20222.

. SO
Alana de Cassia | Flguelré\do Lima Régo
Sec. Mun. de Admin. Planejamento e Controle Interno

Portaria n® 01/2021
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ANEXO I

DECLARACAO DE QUE ATENDE AOS REQUISITOS DO TERMO DE
REFERENCIA

Referéncia: processo administrativo n® 1625/2022.

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE OU NOME),
(CNPJ OU CPF N°, sediada/residente no (a)
(ENDERECO COMPLETO), declara, sob as penas da lei, que cumpre, plenamente, os
requisitos exigidos e temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a
contratacdo em causa € nossa plena concordancia com as condig¢des estabelecidas no
termo de referéncia.

Local e Data

Atenciosamente,

ASSINATURA
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ANEXO 11

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO

Referéncia: processo administrativo n® 1625/2022.

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE OU NOME),
(CNPJ Oou CPF N°), sediada/residente no (a)
(ENDERECO COMPLETO), DECLARA, para fins legais, a inexisténcia de
impedimento para contratar ou licitar com a administragdo publica, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Atenciosamente,

ASSINATURA
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ANEXO 111

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO
ART. 7 DA CONSTITUICAO FEDERAL DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL

Referéncia: processo administrativo n® 1625/2022.

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE OU NOME,
(CNPJ OuU CPF N°, sediada/residente no (a)
(ENDERECO COMPLETO), DECLARA, sob as penas da lei, para surtir efeito junto a
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL JOAO PESSOA/RN, no procedimento
licitatorio sob a Dispensa de Licitagdo, que ndo incide na proibigdo contida no inciso
XXXIII do Art.7° da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil.

Por ser verdade, firma o presente.

ASSINATURA



